Памятка о последовательности действий и правах граждан, прибывших из Украины
Постановка на миграционный учет и получение статуса
Ответственный: исполняющий обязанности заместителя начальника Управления Федеральной миграционной службы по Красноярскому краю (далее – УФМС) Насонова Елена Васильевна, 8(391) 266-70-80.
Граждане Украины, временно пребывающие в Российской Федерации 
(далее – граждане Украины), обязаны встать на учет по месту пребывания.
Для постановки на учет по месту пребывания граждане Украины обязаны не позднее 
7 рабочих дней со дня прибытия представить в УФМС по месту пребывания следующие документы:

- копию документа, удостоверяющего личность иностранного гражданина 
и признаваемого Российской Федерацией в этом качестве;

- копию миграционной карты иностранного гражданина;

- заполненный бланк уведомления о прибытии иностранного гражданина или лица без гражданства в место пребывания.
В период срока пребывания граждане Украины могут обратиться в УФМС по вопросам определения правового статуса на территории Российской Федерации.

По вопросу определения правового статуса необходимо обращаться в отдел по работе 
с соотечественниками, беженцами и вынужденными переселенцами УФМС по адресу: 
г. Красноярск, ул. Вавилова, 45 «а», каб. 106, тел. 8 (391) 201-55-40, 8 (391) 201-41-71 
с понедельника по четверг с 09.00 до 17.00 часов (перерыв 13.00-14.00).
Адреса и телефоны подразделений УФМС в городе Красноярске 
и территориальных подразделений размещены на официальном сайте УФМС http://www.krasufms.ru/about/structure/terr/
Если срок пребывания граждан Украины в Российской Федерации не будет превышать 90 дней, они освобождаются от регистрации при наличии у них миграционной карты 
с отметкой органов пограничного контроля, проставленной при въезде на территорию Российской Федерации.
Предоставление социальных услуг
Ответственный: первый заместитель министра социальной политики Красноярского края Некрасова Нина Николаевна, тел. 8 (391) 227-78-73, тел. «Горячей линии» 8-800-35-20-50.
Для рассмотрения вопроса о предоставлении социальных услуг необходимо обращаться в орган социальной защиты населения по месту пребывания, где гражданам Украины, может быть оказано содействие:
- в получении временного проживания в муниципальном бюджетном учреждении «Городской центр социальной помощи населению «Родник», расположенном по адресу: 
г. Красноярск, ул. Шевченко, 68 а, тел. 8 (391) 266-62-72, проезд автобусами № 74, 90, 9, 61 
до остановок общественного транспорта «Автосервис», «Черемушки».
- в получении гуманитарной помощи, продуктовых наборов;

- в получении путевок в детские оздоровительные лагеря.

Адреса и телефоны органов управления социальной защиты населения муниципальных образований края размещены на официальном сайте министерства социальной политики Красноярского края http://szn24.ru/node/5728
Предоставление медицинской помощи
Ответственный: заместитель министра здравоохранения Красноярского края 
Попов Дмитрий Владимирович, тел. 8 (391) 222-04-03
Информацию об организации медицинской помощи можно получить по телефону доверия «Право на здоровье» 8 800 700 000 3 (звонок с территории РФ бесплатный).
Для получения экстренной медицинской помощи необходимо набрать 
со стационарного телефона номер 03 либо с телефона сотовой связи номер 103;

Экстренная и скорая медицинская помощь оказывается бесплатно, независимо от наличия личного документа и полиса обязательного медицинского страхования. Плановая медицинская помощь в амбулаторных и стационарных условиях оказывается при наличии справки управления Федеральной миграционной службы (УФМС) «о рассмотрении заявления о предоставлении временного убежища». 

Бесплатному медицинскому освидетельствованию подлежат граждане Украины, имеющие справку УФМС «о рассмотрении заявления о предоставлении временного убежища». В случае необходимости получения профилактических прививок детям и взрослым, получения медицинской помощи беременным женщинам и детям необходимо обращаться в учреждение здравоохранения по месту пребывания.

Адреса и телефоны учреждений здравоохранения размещены на официальном сайте министерства здравоохранения Красноярского края http://www.kraszdrav.ru/department
Граждане Украины, являющиеся медицинскими работниками и нуждающиеся 
в трудоустройстве, могут обращаться в отдел кадров министерства здравоохранения Красноярского края по телефону 8 (391) 222-03-61.
Предоставление образовательных услуг
Ответственный: заместитель министра образования и науки Красноярского края Анохина Наталья Викторовна, тел. 8 (391) 211-93-13.

Для постановки на очередь ребенка в дошкольное образовательное учреждение, 
а также для получения информации о приеме в муниципальную общеобразовательную организацию на обучение гражданам Украины, имеющим детей, необходимо обратиться 
в муниципальный орган управления образованием, по месту пребывания

Адреса и телефоны муниципальных органов управления образованием размещены на официальном сайте министерства образования и науки Красноярского края 
http://www.krao.ru/touo-list.php?t=5 
Предоставление услуг по трудоустройству
Ответственный: заместитель руководителя агентства труда и занятости населения Красноярского края Борисова Наталья Александровна. Обращаться по тел. 8 (391) 221-98-27.
По вопросам трудоустройства необходимо обращаться в районные центры занятости населения по месту пребывания с понедельника по пятницу с 09.00 до 17.00 часов (перерыв 13.00-13.48), предъявив следующие документы:
- заявление-анкету о предоставлении государственной услуги содействия в поиске подходящей работы (бланки заявления размещены в открытом доступе в помещении центра занятости населения);
- документы, удостоверяющие личность и гражданство иностранного гражданина 
(для иностранных граждан), документы, удостоверяющие личность (для лиц без гражданства).
- дополнительно можно представить документы, подтверждающие наличие  квалификации, а также трудовую книжку или документ, ее заменяющий. 
До оформления разрешительных документов на работу служба занятости населения оказывает государственные услуги по содействию в поиске подходящей работы  и организует сопровождение до официального трудоустройства. 
КГКУ «Центр занятости населения г. Красноярска» расположен по адресу: 
г. Красноярск, ул. Семафорная, 433/2, тел. 8 (391) 201-41-56. 

Адреса и телефоны центров занятости населения размещены на официальном сайте агентства труда и занятости населения Красноярского края www.rabota-enisey.ru 
Пенсионное обеспечение
Ответственный: заместитель управляющего Отделением Пенсионного фонда Российской Федерации по Красноярскому краю (далее - ПФР) Шлома Лариса Витальевна, 
тел. 8 (391) 258-00-04
По вопросам реализации права на пенсию граждане Украины могут обращаться в территориальный орган ПФР по месту пребывания. 
Адреса и телефоны территориальных органов ПФР можно узнать на официальном сайте ОПФР www.pfrf.ru/ot_krasyar или по телефону горячей линии 8 (391) 258-00-66, 
8-800-510-5555 (звонок с территории РФ бесплатный).
Для получения экстренной помощи органов внутренних дел необходимо набрать 
со стационарного телефона номер 02, либо с телефона сотовой связи номер 102, либо обратиться к любому сотруднику полиции, который обязан принять от Вас заявление.
